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人頭帳戶關聯犯罪之近年數據趨勢
#詐欺罪 #洗錢防制法 #電信詐欺恐嚇案件



106年至111年
警察機關受理
全般刑案主要類別



104年至111年
地檢署新收
主要案件類別



近10年
地檢署偵查終結
人數及主要案件



近10年
地檢署執行

有罪確定人數及
主要案件



近10年
新入監受刑人數
及主要犯罪類別



近10年
年底在監受刑人數
及主要犯罪類別



• 107年至111年電信詐欺恐嚇案
件，單純提供人頭帳戶者宣告
刑，多數為六月以下有期徒刑。

• 人頭帳戶所涉詐欺、洗錢等罪，
法定刑多未符合易科罰金要件，
但此處宣告刑度，符合易服社
會勞動要件（刑法§41）。



• 疑問：

提供帳戶者非直接造成犯罪被害，卻是關聯案件中的主要族群？

• 課題：

如何瞭解人頭帳戶者提供帳戶予犯罪者的原因？

如何防止犯罪者取得人頭帳戶作為犯罪工具？

• 探索：

制度、政策及研究文獻。

實務工作者（法院、檢察、警察、非政府組織、金融、銀行業）
焦點團體座談。



提供帳戶者的社會生活特徵

• B2：「…就是一群可憐但不夠可憐的人，還有一群可惡但不夠可
惡的人，就是邊緣但又不那麼邊緣的人，那這一群人可能就會是
社會本來就關注不到的，就是我們的社會安全網本來就關注不到
的一群人，所以這些人再保護管束有沒有用？可能都太晚了，就
是做保護管束可能太晚了…」

• B6：「…偏門這類型的通常都是知道的。…其實很多借貸也都是
為了騙人頭戶。如果是這種偏門的騙法就是不會直接說你的帳戶
會被我用來詐騙，他們騙法其實會說，你的帳戶會被我用來收博
弈平臺的金流，或者是幫忙收商家的錢、要節稅，他們會用一個
遊走在灰色的而不是說直接說就是做黑的，不是這樣，他就說灰
的然後降低那個心理的負擔。…」



提供帳戶者兼含自然人及公司法人

• B2：「…現在就是法人的帳戶或是獨資的企業社或是獨資的行號，
它們也很大量地被運用作為洗錢的工具…這種公司戶有一個特色
就是…只要面對這個收錢的帳戶是法人或是公司，或是獨資行號，
在警示的部分就會非常的慎重。也就是說，這一種所謂的法人公
司戶或者人頭公司的這種帳戶，他會警示的比例是非常低的，可
是他卻大量的被拿來跟第三方支付業者簽約…」

• B8：「…就學歷的部分…大約超過一半以上，就是高中職的學歷，
第二名的是大專的學歷…警示帳戶的年齡部分，我們這邊看到大
概21到30歲，大概佔了三成多，然後31到40歲佔了2成7…有一些
變化是，我們有發現有一些外籍移工，他成為警示帳戶的比例有
稍微的增加，然後再加上比較小資本額的行號，或者是公司，是
有這樣的趨勢…」



近年案件大幅增長的可能影響因素

• B5：「…因為當時的疫情已經打亂整個臺灣的社會經濟，所以當
時民眾很多就是被…我們看一些案件發現很多民眾是當時接收到
這些求職訊息都很主動地…他們就是完全沒有意識到交帳戶這件
事情是非常嚴重的，所以那時候所謂的『求職』的案件有稍微攀
升。…」

• B6：「…中國那邊有一個叫『斷卡行動』的東西，斷卡行動大量
地封了中國的人頭戶，大概封了14億個，這造成了境外詐騙公司
大量的轉移。其實這麼大量的人頭戶的產生並不單是臺灣的問題，
而是境外的機房，他們改變經營了海外盤。…」

• B7：「…從109年起因為疫情的關係，警示帳戶確實是大量得有
增加得比較多。所以針對這個部分，我們這一兩年在要求金融機
構在防詐作為上面也都有一些相關的控管措施，…」



人頭帳戶者涉案過程與處理情形

• B1：「…我常常會看到所謂的不請自來的御用律師…是當有詐騙
集團的成員…他被查緝的抓到之後，那檢察官有可能在偵辦的案
件還沒有聲押，那聲押之後，這個時候就會有不請自來的律師，
就是不知道他是如何得到消息的，然後就來受委任，連被告本人
都不知道他為什麼受委任。…」

• B4：「…確實是有教戰守則，就是針對這些想要賣簿的人，其實
詐騙集團會跟他說，今天賣這個存簿我還保你不會有前科，那怎
麼樣保你不會有前科？…大概1年前有辦一個假投資的案件，…
他只要接到通知書，他就會去報到，然後詐騙集團就會給他一些
假的對話紀錄，讓他成為這個人頭帳戶的被害人。…」



警示帳戶之權利限制及金流追緝侷限
• B3：「…現在警示帳戶要解非常困難，一定要拿到不起訴處分書，
才解得掉，那警察局那邊辦是能夠多快呢？…地檢署那麼多案件，
什麼時候輪到你？…3、5個月、半年絕對是跑不掉的吧！你一個
正常有生意往來的人，或者是一個律師，帳戶被警示了3、5個月，
真的是會崩潰，…」

• B5：「…我們在做警示帳戶的通報，民眾提供的第一層的帳戶明
細…就是給一個帳號…銀行回傳也是一個帳號，…我們第一線的
同仁不是不做，是他不知道這個帳號是誰的…我們沒辦法隔空知
道這個交易明細，…」

• B8：「…我們在跟客人聯絡的時候，明明看起來就是有問題的戶
頭，…當下他絕對不相信他自己被騙，…被害人不覺得他被騙，
這個其實也是我們截金流的一個很大的痛點。…」



提供帳戶罪增訂之預期效能

• B3：「…臺灣就是人頭文化非常盛行，…包含公司的實際負責人，
或者是借名登記。剛剛講到一半（編按：B3的手機訊息）就出現
諮詢人頭公司負責人，…整個嚇到！…我想說為什麼會有這樣的
訊息？是現場有誰要呼應我的回應嗎？你就知道這件事情有多嚴
重！…開會開到一半就有人要問我這些問題…」

• B4：「…派出所的第一線員警，他們現在就會很多會問，告誡了
以後還要不要把他移送幫助詐欺？…我都有幫他們去問各地檢署
的主任檢察官。其實大家給我的意見也都不一樣，…實務上大部
分的同仁都…普遍都會移送。現在反而是同仁本來做一樣的事情，
然後又多了一個告誡的手續，真的是增加滿多同仁的負擔。…」



人頭帳戶犯罪防制之待決議題與建議
• 困境：

缺乏能分別因應自然人、公司法人特性的人頭犯罪防制策略。

集團犯罪者運用教戰守則及辯護人，加重檢警查緝難度。

機關聯合追蹤不法金流時，面臨機關間的資訊往來時間落差。

警示帳戶機制引發救濟困難與臨櫃溝通挑戰。

112年洗錢防制法提供帳戶罪新制下，人頭帳戶提供者脆弱處境
處理疑義，及警方行政負擔。

• 建議：

強化警示帳戶機制的資訊同步技術，及救濟、臨櫃溝通制度。

以112年提供帳戶罪制度來兼顧刑事制裁，與對提供者脆弱處境
之資源轉介。
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